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I. PREZENTARE GENERALA

Art.l. Centrul de Consiliere si Orientare in Cariera (CCOC) este o structura din cadrul

Universitatii ,,Dunarea de Jos” din Galati (UDJG), care functioneaza in conformitate cu:

a. art. 3 alin. (2), art. 11 alin (4), art. 121 alin. (8) lit. b), art. 126, 180, 193 si 198 din Legea
Invatamantului superior nr. 199/2023, cu modificarile si completarile ulterioare;

b. OM.ENN. nr. 4042 din 4.04.2024 pentru aprobarea Metodologiei privind organizarea si
functionarea centrelor de consiliere si orientare in carierd in sistemul de invatdmant superior din
Romania;

c. prezentul regulament, reglementarile de ordine interioara si procedurile interne ale Universitatii
,,Dundrea de Jos” din Galati.

Art.1.1. Schimbarea denumirii Biroului de Consiliere si Orientare in Cariera In Centrul de

Consiliere si Orientare in Cariera a fost aprobatd prin Hotararea de Senat nr. 145 din 10.09.2015,

Art. 4.

Art.2. CCOC isi desfasoara activitatea In spatiile alocate de conducerea Universitatii ,,Dundrea de

Jos” din Galati, in baza hotararilor aprobate de structurile decizionale.

Art.3. Baza materiald necesara desfasurarii activitatilor CCOC se asigurd de catre Universitatea

,Dundrea de Jos” din Galati.

Art.4. In scopul desfasuririi activitatilor CCOC, UDJG poate atrage fonduri nerambursabile si alte

resurse extrabugetare.

Art.5. Finantarea CCOC se face prin bugetul consolidat al universitatii si prin fonduri dedicate de la

bugetul de stat, acordate de Ministerul Educatiei in vederea implementarii Programului national de

reducere a abandonului universitar, conform art. 121 alin. (8) lit. b) din Legea invatamantului

superior nr. 199/2023, cu modificarile si completarile ulterioare.

1. MISIUNE SI OBIECTIVE

Art.6. Centrul de Consiliere si Orientare in Cariera are ca misiune oferirea de servicii integrate ce
vizeaza sprijinirea studentilor, a potentialilor studenti si a absolventilor in alegerea si finalizarea
parcursului educational universitar, precum si in optimizarea dezvoltarii personale si profesionale,
prin servicii de consiliere psihologica si de orientare in cariera, in vederea insertiei pe piata muncii.

Art.7. Obiectivele Centrului de Consiliere si Orientare in Cariera sunt:
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a) Orientarea si consilierea in cariera a beneficiarilor (studenti, elevi din anii terminali de liceu,
absolventi) astfel incat acestia sa isi poata planifica si gestiona optim propriul traseu educational
si de dezvoltare personala si profesionala.

b) Clarificarea scopurilor si aspiratiilor astfel incat tinerii sa isi inteleagd propriul profil
educational, sa ia decizii informate, sa fie responsabili pentru propriile actiuni si sd 1isi
gestioneze cariera si procesul de tranzitie in diferite momente.

C) Sprijinirea beneficiarilor in procesul de dezvoltare a competentelor si managerierea
resurselor personale necesare orientdrii si sustinerii unei cariere de succes.

d) Reducerea abandonului universitar generat de fenomene si cauze diverse (dificultati de
orientare in carierd, dificultdti de adaptare la mediul universitar, factori motivationali si
aptitudinali complecsi, motive personale, profesionale etc.).

e) Facilitarea relatiei dintre studenti si sectoarele de activitate din campul muncii, astfel incat
acestia sd cunoasca nevoile, provocarile, posibilitatile reale profesionale si sociale la locul de
munca.

f) Dezvoltarea abilitatilor de integrare pe piata muncii in vederea cresterii ratei de insertie
profesionald a absolventilor pe piata muncii.

g) Oferirea de sprijin, in vederea accesibilizarii invatamantului superior, pentru studentii cu
cerinte educationale speciale si integrarea studentiilor aflati in risc educational pentru
parcurgerea cu succes a studiilor universitare.

h) Asigurarea climatului educational eficient si a starii de bine a studentilor.

i) Crearea si promovarea, in comunitatea academica si in mediul extern, a unei culturi

ALUMNI a UDJG;

I11. BENEFICIARI

Art.7. Beneficiarii directi ai serviciilor CCOC sunt:
(1) studentii UDJG, indiferent de programul de studii pe care acestia 1l frecventeaza sau de
forma de Invatdmant, inclusiv studentii veniti la studii prin programele de mobilitati;
(2) elevi din anii terminali de liceu, ca potentiali studenti, ce relationeaza cu facultatile prin
parteneriate incheiate cu unitati din invatdmantul preuniversitar;
(3) absolventi proprii sau ai altor institutii de invatamant superior, precum si persoane interesate
sa urmeze un program de studii universitare sau postuniversitare in cadrul institutiei de

invatamant superior.
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Art.8. Serviciile oferite de CCOC sunt gratuite pentru categoriile de beneficiari directi, anterior
mentionate, potrivit principiului dreptului la asistentd si la servicii complementare gratuite in
invatamantul superior de stat.

IV. SERVICII ST ACTIVITATI

Art.9. Centrul de Consiliere si Orientare in Cariera este organizat pe urmatoarele directii de

activitate:

1. Directia Consiliere psihologica si educationald in mediul academic;
2. Directia Mentorat si relatia cu piata muncii;
3. Directia ALUMNI.
Art.10. Principalele categorii de servicii oferite de CCOC sunt urmatoarele:
* servicii de orientare si consiliere in cariera,
» servicii de consiliere si asistenta psihologica,
+ organizare de training-uri si workshop-uri,
* actiuni de combatere a abandonului universitar,
* promovare $i organizare de evenimente,
» realizare de studii si analize periodice.

Art.11. Activitatile CCOC aferente categoriilor de servicii mentionate sunt urmatoarele:

(1) Activitati de orientare si consiliere, individuala si de grup, dupa cum urmeaza:
a) Consiliere educationali vizand:

- alegerea studiilor universitare de licentd/master/doctorat,

- planificarea si individualizarea traseului academic,

- asistentd in vederea adaptarii si integrarii optime in mediul universitar,

- dezvoltarea abilitatilor necesare obtinerii de performante academice superioare (abilitati de
invatare eficientd, de gandire criticd, de gestionare a stresului in sesiune, de management al
timpului, de comunicare eficienta etc.),

- identificarea de oportunitati educationale (stagii de practica, burse, schimburi de experientda
etc.),

- identificarea si promovarea studentilor talentati etc.

b) Consiliere in carieri vizand:

- explorarea traseelor profesionale,

- identificarea resurselor personale necesare orientarii Intr-o cariera de succes (interese,

motivatii, aptitudini specifice etc.),
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- construirea unui plan de carierd si de planificare a parcursului profesional,
- identificarea oportunitatilor de dezvoltare a competentelor profesionale necesare,
- alcatuirea unui bun portofoliu de angajare (CV, scrisoare de motivatie/intentie etc.),
- strategii de cautare a unui loc de munca,
- pregatirea pentru prezentarea la un interviu de selectie.
c) Consiliere si evaluare psihologica vizand:
- testarea psihologica cu instrumente specializate,
- activitati de autocunoastere si de dezvoltare - optimizarea resurselor personale,
- asistentd pentru depasirea situatiilor de crizd, a dificultitilor de ordin cognitiv,
comportamental, emotional etc.
d) Consiliere si asistenta pentru studentii cu cerinte /nevoi speciale vizand:
- oferirea de sprijin studentilor cu cerinte educationale speciale, cu tulburdri de invétare,
proveniti din medii dezavantajate sau care se confruntd cu probleme de natura
psihoemotionald, pentru parcurgerea cu succes a studiilor universitare;
- oferirea de sprijin studentilor cu dizabilitati pentru accesibilizarea invatamantului
superior, respectiv pentru parcurgerea studiilor;
- activitdti de reducere a fenomenului de violentd - bullying in cadrul institutiei de
invatamant superior.
e) Informare si asistenta privind activitdtile educationale non-formale organizate in universitate,
integrarea in asociatiile studentesti etc.
- CCOC poate organiza consultdri periodice, cel putin semestriale, cu privire la activitatea
sa, la care pot participa organizatii studentesti legal constituite si studenti reprezentanti in
structurile de conducere ale UDJG;.
- CCOC va organiza sesiuni de informare anuale - sau ori de céate ori este necesar — pentru
cadrele didactice sau structurile responsabile de calitatea actului educational/de predare,
din cadrul UDJG, privind observatiile sau concluziile activitatii de consilere psihologica si
sprijin educational derulate de catre CCOC.
(2) Organizare de training-uri si workshop-uri pentru studenti, elevi si absolventi pe probleme
de:

- managementul carierei,
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- dezvoltarea competentelor si aptitudinilor necesare unei bune insertii pe piata muncii, -
dezvoltarea abilitatilor de lucru in echipd, a gandirii critice, a abilitatilor de comunicare,
decizionale, de management al timpului, de optimizare a propriilor activitati etc.,

- implicarea 1n activitati de voluntariat,

- oportunitati de dezvoltare a unei afaceri proprii etc.

(3) Promovare si organizare de activititi si evenimente tematice vizand:

a) interactiunea si comunicarea cu angajatorii: prezentdri de companii/firme, informari cu
privire la locuri de munca disponibile, stagii de practica, internship-uri, vizite in companii,
workshop-uri, tabere de vara, activitati de voluntariat, tirguri de joburi, intdlniri cu
profesionisti din diferite domenii sau cu reprezentanti ai angajatorilor, evenimente
organizate in cadrul unor proiecte sau parteneriate cu angajatorii etc.;

b) promovarea ofertei educationale a UDJG adresata elevilor din anii terminali de liceu;

C) activitdti si evenimente care vizeaza integrarea si adaptarea i studentilor din primul an de
studiu la mediul universitar;

d) activitati si evenimente dedicate absolventilor UDJG vizand crearea si promovarea unei
culturi ALUMNI a UDJG Ila nivel local, regional, national si stabilirea de colaborari si
parteneriate cu mediul socio-economic;

e) informari cu privire la activitati cultural-artistice si sportive desfasurate in UDJG si in
comunitatea locald cu implicarea studentilor, evenimente organizate /desfasurate de
departamentele si facultatile din cadrul UDJG;

f) organizarea unor programe de introducere in mediul universitar destinate studentilor de
anul 1 sau sprijinirea activitatilor studentesti care desfdsoard activitati orientate spre
familiarizarea studentilor din anul I cu mediul academic.

(4) Realizare de studii, analize periodice si propuneri de masuri referitoare la:

a) reducerea abandonului universitar (identificarea cauzelor acestuia, modalitdti de
diminuare a riscului de abandon si de crestere a persistentei in programele de studii);

b) integrarea absolventilor pe piata muncii (monitorizarea periodica a ratei de insertie
profesionald a absolventilor UDJG pe piata muncii, actualizarea periodica a bazei de date
privind angajabilitatea absolventilor UDJG);

C) cresterea satisfactiei studentilor fata de serviciile oferite de UDJG;

d) asteptari reciproce in relatia studenti / absolventi ai UDJG - angajatori;
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e) alte studii, cercetdri si rapoarte solicitate de facultatile din UDJG ori initiate pe baza
colaborarilor si parteneriatelor nationale si internationale cu institutii si organizatii de
profil, subsumate misiunii si obiectivelor CCOC;

f) elaborarea si aplicarea de instrumente de masurare a eficientei activitatilor specifice.

V. STRUCTURA ORGANIZATORICA SI RELATII FUNCTIONALE

Art.12. CCOC are, in structura sa, urmatoarele categorii de personal: consilieri de cariera,

psihologi, sociologi, alte categorii de personal.

Art.13. CCOC este condus de un cadru didactic coordonator care este asimilat functiei de director

de department si care are formarea profesionald initiala ori continud in unul dintre domeniile:
psihologie, sociologie, stiintele educatiei, numit director al CCOC si desemnat prin decizia
rectorului, cu avizul consiliului de administratie. Acesta prezintd anual consiliului de

administratie un raport asupra serviciilor oferite, publicat apoi pe site-ul UDJG.

CCOC are, in structura sa, urmatoarele categorii de personal:

- membri permanenti: psiholog, sociologi, consilieri de cariera, cadre didactice cu expertiza in
domeniul de specialitate al studentilor si absolventilor;

- membri colaboratori: cadre didactice specialisti din UDJG, din sistemul de Tnvatdamant
preuniversitar si alte institutii nationale sau internationale, cu care s-au incheiat
acorduri/conventii/parteneriate sau protocoale de colaborare si/ sau care isi exprima intentia
de a participa la realizarea obiectivelor CCOC.

(3) Numarul angajatilor din cadrul CCOC se stabileste pornind de la numadrul de studenti
inmatriculati in cele patru cicluri de studii. Raportul minim acceptat este de cel putin 1 angajat

specializat/2.000 de studenti inmatriculati.

Art.14. In desfisurarea activititilor curente, CCOC stabileste urmatoarele tipuri de relatii:

a) relatii de subordonare:
- CCOC functioneaza in subordinea directa a rectorului,
-CCOC se subordoneaza Senatului universitar (care aproba regulamentele si
procedurile specifice deruldrii activititilor CCOC, modificari ale structurii sau
componentei CCOC).

b) relatii de colaborare:
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- cu structurile/comisiile de orientare si consiliere in cariera existente la nivelul
facultatilor din cadrul UDJG;
- cu organizatiile studentesti legal constituite din UDJG;

- cu alte structuri administrative din UDJG.

VI. RESPONSABILITATILE ANGAJATILOR CCOC
Art.15. Coordonatorul CCOC are urmatoarele responsabilitati:
- raspunde de buna functionare a CCOC, calitatea serviciilor si corectitudinea acordarii lor;
- stabileste profilul activitatilor desfasurate, amploarea si durata lor, conform legislatiei si
Regulamentului de organizare si functionare al CCOC, aprobat de Senatul UDJG;
- intocmeste planul anual de activitati si documentatia aferenta acestuia,impreund cu angajatii
centrului;
- stabileste responsabilitatile angajatilor din subordine si intocmeste fisa postului pentru acestia;

- repartizeaza angajatilor sarcinile corespunzatoare cuprinse in planul de activitati al CCOC;
- se ocupa de dotarea CCOC cu echipamente si materiale de specialitate necesare
desfasurarii in bune conditii a activitatilor;

- stabileste si solicita, prin referate oficiale, necesarul de materiale, echipamente, informatii
etc.;

- stabileste relatii de colaborare cu structurile universitare superioare, facultatile si
departamentele, directiile universitare, structurile de orientare si consiliere in carierd din
cadrul facultdtilor din UDJG, cu institutii de Tnvatdmant preuniversitar, cu alte institutii si
organizatii locale, nationale si internationale;

- raspunde, prin activitdfi adecvate solicitarilor conducerit UDJG, directiilor, decanatelor,
altor institutii ori organisme universitare din tara si din afara;

- participa la sedintele Senatului UDJG atunci cand este invitat;

- solicita angajatilor CCOC respectarea legii si deontologiei profesionale specifice in
domeniul activitdtilor de consiliere privind dezvoltarea carierei;

- stimuleaza perfectionarea profesionala continua a angajatilor CCOC;

- evalueaza si aduce la cunostinta angajatilor CCOC si a conducerii universitatii

responsabilitatile specifice activitatii de consilier;
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- participa la schimburi de experientd, conferinte, alte activitati de profil organizate in tara si
strainatate;

- contacteaza si invitd specialisti In domeniu din tard si din strdinatate la evenimentele si
manifestarile organizate de CCOC;

- initlaza activitdti educationale la nivelul UDJG, schimburi de experientd, activitdti de
formare continud/perfectionare a personalului didactic si administrativ din UDJG, proiecte
de cercetare, colaborari cu centre de profil din universitatile din tard si din straindtate, cu
centre de cercetare in domeniul educational si al dezvoltarii in cariera;

- identifica clienti, furnizori de materiale, beneficiari si potentiali coechipieri in activitatile
interdisciplinare ale CCOC;

- intretine o atmosfera de echipa, Incurajeaza initiativa si corectitudinea profesionald a
angajatilor din subordine.

Art.16. Angajatiit CCOC au urmatoarele responsabilitati:

- participa la intocmirea planurilor operationale de activitati;

- realizeaza activitdtile specifice CCOC mentionate in fisa postului;

- propun si se implicad in desfasurarea activitatilor specifice, dupa ce acestea au fost aprobate
de catre coordonatorul CCOC;

- contribuie la procurarea si realizarea materialelor necesare activitatilor directe cu
beneficiarii, sub directa indrumare a coordonatorului centrului;

- participd la realizarea si difuzarea materialelor informative destinate sa popularizeze
activitatile centrului;

- respecta programul de activitati decis in echipa impreuna cu coordonatorul centrului si duc
la indeplinire sarcinile incredintate de catre acesta;

- contribuie la dezvoltarea bazei de date a centrului;

- orienteaza solicitantii de evaluare si consiliere psihologica spre psihologul abilitat, conform
legii, sa presteze aceastd activitate;

- identifica clienti, furnizori de materiale, beneficiari si potentiali coechipieri in activitatile
interdisciplinare ale CCOC;

- participa la conferinte, activitdfi de formare profesionald continua, schimburi de experienta

cu centre din tara si straindtate, interventii pe teren etc.

Art.17.
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(1) Angajatii CCOC au urmatoarele responsabilitati: participd la intocmirea planurilor
operationale de activitdti; realizeazad activitatile specifice CCOC mentionate in fisa postului;
propun si se implica in desfasurarea activitatilor specifice, dupa ce acestea au fost aprobate de
catre coordonatorul CCOC; contribuie la procurarea si realizarea materialelor necesare
activitatilor directe cu beneficiarii sub directa indrumare a coordonatorului centrului etc.

(2) Angajatii CCOC sunt responsabili de protectia datelor si a documentelor referitoare la
activitatile desfasurate in cadrul centrului.

(3) Colectarea si centralizarea datelor statistice referitoare la numarul de elevi, studenti si
absolventi consiliati si la incadrarea de personal ih CCOC se realizeaza cu ajutorul platformei
informatice ANS (Platforma nationald de colectare a datelor statistice pentru Invatdmantul
superior). CCOC-UDIJG are obligatia de a furniza Ministerului Educatiei datele solicitate de
acesta, cu respectarea prevederilor legale.

(4) CCOC poate derula activitati de colectare de feedback din partea beneficiarilor de servicii
oferite de catre CCOC cu scopul de a-si imbunatatii serviciile oferite.

(5) Prin exceptic de la prevederile alin. (5), CCOC poate colecta informatii si din partea
celorlalti studenti care nu au beneficiat de servicii, pentru a-si actualiza si imbunatati permanent
oferta de servicii si activitati.

(6) Documentele rezultate in urma desfasurarii activitatilor de consiliere a carierei vor fi
arhivate in conditiile impuse de legislatia in vigoare.

(7) Datele cu caracter personal ale persoanclor vizate, obtinute in urma completarii
documentelor specifice ale CCOC (cereri, liste de prezenta, print screen-uri, fotografii digitale,
albume foto, chestionare, instrumente de evaluare etc.), vor fi prelucrate si pastrate in

conformitate cu prevederile legii.

VII. DISPOZITII FINALE

Art.18.
(1) In activitatea lor, angajatii si colaboratorii CCOC sunt obligati si respecte normele si
regulamentele interne ale UDJG privind exercitarea activitatii, normele de conduita etica si de
deontologie profesionala, precum si Carta UDJG.
(2) Angajatii CCOC sunt obligati sa cunoasca, sa respecte si sa aplice prevederile prezentului

regulament, precum si alte dispozitii legale specifice.
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(3) Finantarea CCOC se face prin bugetul consolidat al universitatii si prin fonduri dedicate de
la bugetul de stat, acordate de Ministerul Educatiei in vederea implementérii Programului
national de reducere a abandonului universitar, conform art. 121 alin. (8) lit. b) din Legea
invatamantului superior nr. 199/2023, cu modificarile si completérile ulterioare.

(4) 1In scopul desfasurarii activitatilor CCOC, UDJG poate atrage fonduri nerambursabile si alte
resurse extrabugetare.

(5) Prezentul Regulament intrda in vigoare la data aprobarii lui de catre Senatul Universitatii

,Dundrea de Jos” din Galati.
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